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1.Introduction

1.1. Contexte du projet RUCAP

Le projet de renouvellement urbain de Cap Excellence (RUCAP) est une initiative ambitieuse
visant a revitaliser plusieurs quartiers stratégiques de Pointe-a-Pitre et des Abymes, en
Guadeloupe. Lancé en partenariat avec I’Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine
(ANRU), ce programme s’inscrit dans une démarche de transformation urbaine qui inclut la
modernisation des logements, le développement économique, et U'amélioration des
infrastructures publiques. L’'objectif est de créer un cadre de vie attractif, durable, et adapté
aux besoins des habitants, tout en favorisant la mixité sociale et en renforgant les liens entre
les quartiers et leurs services.

Le programme RUCAP est donc la continuité des projets de rénovation urbaine
précédemment menés dans le cadre du premier programme national de rénovation urbaine
(PNRU) en Guadeloupe. Ce programme répond a des enjeux multiples dans les guartiers
prioritaires, ou les besoins en logement décent, en infrastructures modernes, et en sécurité
sont criants. Les zones ciblées par RUCAP, telles que Vieux-Bourg, Lauricisque, et Bergevin,
subissent des problématiques de vétusté et d’insalubrité, et des risques d’isolement social.
En outre, la densification de la population, conjuguée a des défis économiques, rend
essentiel le développement de logements de qualité, d’espaces verts, et d’infrastructures
culturelles et sportives.

Le projet RUCAP vise également a équilibrer le territoire en renforgant la mixité sociale et
générationnelle au sein des quartiers. L'inclusion des jeunes, des familles, et des personnes
agées dans des espaces adaptés répond a un besoin pressant d’une offre de logement
diversifiée et accessible. Au-dela du cadre de vie, ce projet entend favoriser la dynamique
économique locale a travers 'accompagnement d’activités commerciales et de services de
proximité. Les objectifs de relogement, de démolition d’immeubles obsolétes, et de
construction de nouveaux équipements font de RUCAP un projet porteur d’'une nouvelle
vision pour l'agglomération de Cap Excellence, intégrant durabilité, inclusion sociale, et
attractivité économique.

Ce projet, qui mobilise plus de 18 partenaires institutionnels et locaux, implique
également une participation active des habitants. Des espaces de concertation, comme la
maison du projet RUCAP prévue pour 2025, permettront aux citoyens d’échanger sur
’avancement des travaux et de contribuer au développement de leurs quartiers. RUCAP
aspire ainsi aredonner vie aux quartiers, tout en répondant aux défis économiques et sociaux
actuels de la région, avec une vision d’inclusion et de co-construction.



1.2. Objectifs de la concertation préalable

La concertation est un volet essentiel du projet RUCAP, car elle permet d’intégrer les
habitants au processus de transformation de leur quartier. Dans un projet de cette envergure,
les retours des citoyens sont cruciaux pour garantir que les aménagements correspondent
aux besoins réels et aux attentes des résidents. Cette démarche de co-construction renforce
la légitimité des actions entreprises et favorise une adhésion plus large au projet.

Dans le cadre de son programme RUCAP, la Communauté d’agglomération CAP Excellence
a donc organisé une phase de concertation du 5 juillet au 31 octobre 2024. Cette phase a
permis de répondre aux obligations liées a larticle L.103-2 du code de l'urbanisme
(concertation "classique") qui prévoit que doivent faire 'objet d’'une concertation préalable
’élaboration et la modification de certains document d’urbanisme ainsi que certains des
projets, dont notamment les projets de renouvellement urbain. Ce cadre impose donc de
consulter et d’informer les habitants tout au long du projet pour garantir la transparence et la
participation active des citoyens. La concertation doit inclure divers acteurs, tels que les
habitants, les associations locales, les usagers, et plus largement les acteurs concernés par
la mise en ceuvre du projet, afin de permettre U'expression de chacun sur les orientations et
les aménagements proposés.

Cap Excellence afait le choix de diversifier ses moyens de concertation (réunions publiques,
ateliers thématiques, sondages numériques), afin d’assurer une participation active de la
population, notamment des habitants directement concernés par les projets de rénovation.
La maison du projet, prévue pour 2025, renforcera cet engagement citoyen en offrant un
espace dédié aux échanges.



2.Méthodologie de la concertation

2.1. Les dispositifs de concertation mis en place

La Communauté d’agglomération CAP Excellence a organisé une phase du 5 juillet au 31
octobre 2024. Cette phase a connu trois temps forts de concertation en présentiel avec :

- Une premiere période en mai 2024 qui a permis la tenue de deux réunions publiques
animées a 'Hoétel de ville de Pointe-a-Pitre le 14 mai et aux Abymes le 15 mai 2024 ;

- Une deuxieme période en septembre 2024 qui a permis la tenue de deux réunions
publiques le 17 septembre a 'Hotel de ville de Pointe-a-Pitre et le 18 septembre 2024
a 'Hoétel de ville des Abymes ;

- Une troisieme période en octobre 2024 qui a permis la tenue de 3 ateliers citoyens du
16 au 18 octobre 2024 au Péle technique de Cap Excellence a Grand Camp et de 4
« Dikoto relogement » sous forme de petit-déjeuner d’échanges.

2.1.1. Lesréunions publiques de concertation

Les deux réunions publiques de mai 2024

La premiére réunion publique s’est tenue le 14 mai de 18h a 20h a ’Hétel de ville de Pointe-
a-Pitre et la deuxiéme réunion publiqgue s’est tenue le 15 mai 2024 de 18h a 20h a ancienne
école Jean ZEBUS. Elles ont chacune rassemblé une cinquantaine de participants. Il
s’agissait des premieres réunions organisées autour du projet RUCAP incluant la population.

Photographies des réunions publiques a ’Hétel de ville de Pointe-a-Pitre (a gauche) et a l'ancienne
Ecole Jean ZEBUS aux Abymes (a droite)

L'objectif principal était de créer un premier dialogue avec les résidents des communes
concernés par le projet RUCAP, et plus largement les habitants intéressés par le projet
Lors de ces rencontres, le projet RUCAP et ses avancées ont été présentés, et des échanges
ont été engagés avec les habitants concernant les impacts potentiels du projet sur leur
quotidien. Il s’agissait également de répondre a leurs questions, grace a la présence des élus



locaux et de élus de proximité. Ces réunions avaient également pour objectif de collecter les
avis des habitants concernant le futur projet. Les habitants des quartiers ont majoritairement
exprimé leurs préoccupations sur le projet, en particulier concernant le relogement.

Les deux réunions publiques de septembre 2024

Cap Excellence a lancé une deuxieme période de réunions publiques, avec une troisieme
réunion qui s’est tenue le 17 septembre a ’Hbtel de ville de Pointe-a-Pitre et a rassemblé une
quinzaine de participants, et une quatrieme qui s’est tenue le 18 septembre a 'Hbtel de ville
des Abymes qui a rassemblé 38 participants.

Photographies de la réunion publique a ’Hétel de ville des Abymes le 18 septembre 2024



Pour rendre ces événements inclusifs et constructifs, une méthode participative a été
privilégiée avec une présentation globale du projet, un zoom sur chacun de quartier, et un
systeme d’échanges libres avec des questions participatives pour favoriser le dialogue. Cette
méthode a notamment pu étre appliquée car le projet technique RUCAP était beaucoup plus
avancé qu’au mois de mai 2024 et des éléments concrets pouvaient étre présentés,
notamment les projets attendus pour les quartiers.

2.1.2. Les ateliers avec les conseillers citoyens, les associations et
acteurs du territoire

Trois ateliers citoyens ont été organisés du 16 au 18 octobre 2024 au Pole technique de Cap
Excellence a Grand Camp. Ces ateliers ont permis d’inviter plus particulierement les
conseillers citoyens, les membres d’associations et les acteurs locaux qui interviennent sur
les quartiers. Chaque atelier a permis de rassembler une vingtaine de participants.

Afin de favoriser les échanges sur différentes thématiques importantes et de favoriser une
réflexion approfondie et une co-construction du projet avec les parties prenantes locales,
ces ateliers se sont centrés sur trois thématiques : la continuité des espaces publics, la
mobilité et la nature en ville :

- Thématique Espaces publics le mardi 8 octobre 2024 ;
- Thématique Nature en ville le mercredi 9 octobre 2024 ;
- Thématique Mobilité le jeudi 10 octobre 2024.




Photographies des ateliers citoyens organisé du 16 au 18 octobre 2024 au Pble technique de Cap
Excellence a Grand Camp.

Pour garantir une participation active, les participants ont été séparés en petite groupes de
travail, ce qui a permis un vrai brainstorming des citoyens, des échanges fluides et
'émergences d’idées concretes proposées pour le projet sur des thématiques variées.

2.1.3. Les «Dikoto Relogement »

La restructuration des quartiers prioritaires prévue dans le cadre du projet RUCAP engendrera
des opérations lourdes de démolition et construction de logements, aménagement urbain,
développement des équipements, et le relogement de prés de 850 ménages. Des étapes
indispensables pour atteindre les objectifs fixés d’amélioration du cadre de vie des administrés
et usagers, ainsi que Uattractivité du territoire communautaire.

Afin d’accompagner et de répondre au mieux aux ménages concernés, Cap Excellence a
organisé « Les Didiko Relogement ». Sous format de petits déjeuners, ces rencontres visaient a
échanger avec les ménages autour des questions du relogement et de proposer des temps
spécifiques afin de répondre aux questions des citoyens, de faire le relai des propositions de
relogement faites, d’identifier les ménages en situation de difficultés et de rappeler le calendrier
du projet RUCAP. Au total, 4 Didiko relogement ont eu lieu aux Lauriers le 25 octobre 2024, aux
Chicanes le 22 octobre 2024, a Bergevin le 15 octobre et a Vieux-Bourg le 9 octobre 2024.
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Photographies des Dikoto Relogement organisés en octobre 2024

La présence des partenaires de Cap Excellence (unités territoriales et maitrises d’ouvrage) a
également permis de répondre aux nombreuses questions des ménages relatives a Uentretien
des batiments et pieds d’immeuble, calendrier et phasage des travaux.

2.1.4. Laconcertation numérique (Enquéte en ligne)

La concertation numérique a reposé sur la diffusion d’une enquéte en ligne au
format Microsoft Forms accessible par lien (https://urlr.me/3LJb4) et par QR
Code. Lenguéte a été diffusée jusqu’au 31 octobre, sur toute la période du
projet.

Cette méthode de concertation visait a associer le maximum d’habitants et de collecter plus
facilement les avis de la population. Lenquéte a également permis de diffuser le dossier de la
concertation qui était également accessible par lien (https://urlr.me/5Qphy). L'enquéte a
permis de poser 8 questions ouvertes ou plus directives aux habitants afin de leur donner
l'opportunité d'exprimer leurs priorités et préoccupations, et leur avis sur le projet.

Le sondage complet est disponible en annexes.
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2.2. Outils de communication et de mobilisation

Afin de toucher le maximum de personnes autour du projet RUCAP et les inciter a participer
aux temps de concertations, Cap Excellence a multiplié les moyens et canaux de
communication et les outils.

On peut notamment citer les moyens de communication suivants :

= Le site internet de Cap Excellence qui dispose d’'une page entiérement consacrée au
projet RUCAP et offre un acces direct au dossier de concertation ;

= Les réseaux sociaux (Facebook, WhatsApp et Instagram) qui ont permis la diffusion
des flyers des réunions de concertation ;

= Ladistribution de flyers sur chaque événement;

= Le questionnaire en ligne, diffusé jusqu’au 31 octobre 2024 ;

= La boite aidées qui a été mise a la disposition des citoyens a chaque événement en
présentiel ;

= Leregistre déposé au siege de Cap Excellence et au centre technique de Grand Camp.

d'écra

0 Lecte
{ ] Communauté | Actualités | Agenda | Documentation | Contacts
Cxﬁpo‘ Météo
excellence &y e
.

COMMUNAUTE D' AGGLOMERATION 3, e

VIVRE & HABITER TRAVAILLER & ENTREPRENDRE SORTIR & DECOUVRIR SE DEPLACER OFFRES D'EMPLOIS Q
Accueil | Actualités | Générale | RUCAP, le Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain de Cap Excellence

CATEGORIES PUBLICATIONS

® Générale RUCAD, |e NOU\/ea U RECENTES

© Loisirs & Culture Programme National de

@ EuE Renouvellement Urbain

Assainissement
P de Cap Excellence

Le site internet de Cap Excellence et la page dédiée au projet RUCAP
(https://www.capexcellence.net/accueil/actualites/14-generale/784-rucap-le-nouveau-programme-national-de-
renouvellement-urbain-de-cap-excellence)
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La boite a idées du projet RUCAP

RU o
L:E\E@. %cellence

COMMUNAUTE D' AGGLOMERATION

agglocapex

agglocapex ! Derniére semaine de consultation!

{2 Participez a la concertation publigue - du projet RUCAP
jusqu'au 31 octobre 2024
Vous pouvez consulter le dossier projet et donner votre avis :

PENSONS L'EXCELLENCE

PRESIDEE PAR ERIC JALTON

+/ Sursite s au siége de Cap Excellence et dans les

communes des Abymes, Baie-Mahault et Pointe-a-Pitre,
PA R I I ‘ : I P E Z LA +/ En cliquant sur le lien suivant disponible en bio.
Logements, équipements, espaces publics, sécurité....
N E R I I I N P U B LI Q U E Fagonnons ensemble I'avenir du territoire, votre avis compte !
2 sem
surle PROGRAMME DE RENOUVEI.

de Cap Excellence

<

EN CONSULTANT LE DOSSIER DE CONCERTATION & LAISSANT
VOTRE AVIS SUR LE PROJET DANS LES LIEUX SUIVANTS :

« Siege de Cap Excellence, Bivd Légitimus a Pointe-a-Pifre,

= Hotel de Ville des Abymes,

= Hotel de Ville de Baie-Mahault,

= Hotel de Ville de Pointe-G-Pitre.

EN SCANNANT LE @R CODE OU SUR
www.capexcellence.net

caligxceda&w hg:;w/elw/ww@/e[%cﬂm/ oQv Al
3 J'aime
ELUS REFERENTS :Teddy FOULE, Vlceprésmem dela ccmmlsslon Habitat & Politique de la Ville Tél. : 0690 90 11 18 24 octobre

CADRES REFERENTS : Andrée COZEMA, Di du Pole Urbain & Habitat Tél. : 0590 47 72 77
CABINET DU PRES!DENT Nohémy CLOTILDE Tél.: 0690 09 94 58

SUIVEZ-NOUS SUR WWW.CAPEXCELLENCE.NET OU SUR [1W @ 4@ © Aouterun commentare...

Publication Instagram de Cap Excellence concernant la concertation du projet RUCAP
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rRU G
CA excellence
- X COMMUNAUTE D' AGGLOMERATION

PRESIDEE PAR ERIC JALTON

SOYEZ ACTEUR DE VOTRE QUARTIER,
PARTICIPEZ AU RENOUVELLEMENT s
URBAIN DE VOTRE TERRITOIRE !

MARDI 08 OCTOBRE 2024 de 17h30 @ 20h00
Thématique : ESPACES PUBLICS
MERCREDI 09 OCTOBRE 2024 de 17h30 a 20h00
Thématique : NATURE EN VILLE

JEUDI 10 OCTOBRE 2024 de 1Zh30 @ 20h00
Thématique : MOBILIT

&11 5&4{&%&, lo q)mdew aw e [7%”" /

Gi10

EI.USRGF??ENTS T mm‘m!&hmmm(ﬁwﬁhﬂl Tél : 069090 Il I8

(CADRE REF ﬂh mn?mn Genérale du Pole Renouvellement Urbain 6 Habitat Tel. : 0590 47 72 77
CABINET DU PRESIDENT : Nohémy CLOTILDE Tél. : 0690 09 94 58

SUIVEZ-NOUS SUR WWW.CAPEXCELLENCE.NET OU sUR iy 040

Flyers de Cap Excellence concernant la concertation du projet

rRU :
D"AP o a:z/eDX?:.ellence

COMMUNAUTE D' AGGLOMERATION
ABVMES K

PRESIDEE PAR ERIC JALTON

VOTRE TERRITOIRE VA CHANGER !
Vous étes habitant ou usager du territoire de
Cap Excellence, votre avis nous intéresse :

Participez @ la concertation sur le projet RUCAP*
pour partager votre vision du territoire & de la ville
de demain.

MARDI 17 SEPTEMBRE 2024 a 18HO00
Salle du Conseil Municipal de Pointe-G-Pitre
MERCREDI 18 SEPTEMBRE 2024 & 18H00
Salle du Conseil Municipal des Abymes

*(Renouvellement Urbain de Cap Excellence)

czfgmam quwem@aklml

ELUs REFERENIS Teddy FOULE. Vice-président de la commission Habitat & Politique de la Ville Tél. : 0690 90 11 18
CADRE REFERENT : Andrée COZEMA. Directrice Générale du Pdle Renouvellement Urbain & Habitat Tél : 0590 82 29 23
CABINET DU PRESIDENT : Nohémy CLOTILDE Tél.: 0690 09 94 58

RUCAP SUIVEZ-NOUS SUR WWW.CAPEXCELLENCE.NET OU SUR n’@'lﬂ

Affiche d’annonce de la concertation du projet RUCAP de Cap Excellence
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3.Bilan de la participation citoyenne et des
contributions

3.1. Contributions des réunions publiques

3.1.1. Points forts et défis soulevés

Durant les deux premiéres réunions publiques qui se sont déroulées en mai 2024, les
principaux sujets évoqués et discutés ont porté sur les thématiques suivantes :

= La question des relogements, notamment des habitants qui souhaitent rester sur le
quartier ou qui sont dans des situations complexes ou spécifiques (personnes agées,
habitants propriétaires, ...);

= Un besoin d’information concernant le projet RUCAP, et des attentes concernant la
Maison du projet ;

= Des préoccupations liées a la cohérence entre les différents modes de déplacements
dans les quartiers (voitures, transports en commun, transports, scolaires, vélos et
piétons, etc.) ;

= Laquestion du choix du mobilier urbain dans les futurs quartiers ;

= Laquestion de U'entretien des espaces publics;

= Le besoin d’espace spécifique pour les associations et les jeunes, notamment dans
une logique d’intergénération.

Globalement, ces réunions ont permis aux habitants d’évoquer leurs principales craintes et
les difficultés « du quotidien » auxquelles ils sont confrontés. Conscient de U'importance de
laisser la place aux échanges et la liberté d’expression aux habitants, le choix a été fait par
les équipes de Cap Excellence et 'équipe politique présente de laisser la parole libre aux
habitants.

Durant les deux autres réunions publiques de septembre 2024, les sujets spécifiques au
projet RUCAP et aux propositions d’aménagement des différents quartiers ont beaucoup plus
été abordés. En enfin, le projet était plus avancé qu’en mai 2024 et, bien que des discussions
aient également portées sur des sujets « du quotidien », les participants ont émis des avis sur
les propositions faites par les équipes de Cap Excellence et également faire des demandes
concretes.

3.1.2.  Principales contributions des participants

Durant les deux autres réunions publiques de septembre 2024, les sujets spécifiques au
projet RUCAP et aux propositions d’aménagement des différents quartiers ont beaucoup plus
été abordés. En enfin, le projet était plus avancé qu’en mai 2024 et, bien que des discussions
aient également portées sur des sujets « du quotidien », les participants ont émis des avis sur
les propositions faites par les équipes de Cap Excellence et également faire des demandes
concretes.
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Améliorations prioritaires identifiées

Les participants des ateliers citoyens ont mis en avant plusieurs aspects nécessitant des
ameéliorations urgentes pour revitaliser les quartiers concernés par le projet RUCAP. Ces points
incluent:

Infrastructures de voirie et trottoirs : De nombreux citoyens ont souligné 'état des
trottoirs, souvent endommagés ou encombrés, ce qui limite la mobilité, en particulier
pour les personnes a mobilité réduite. Les propositions incluent un meilleur entretien
des trottoirs, la mise en place de voies piétonnes et cyclables sécurisées, ainsi que
’ajout de mobilier urbain.

Eclairage public : La sécurité nocturne est une préoccupation majeure, surtout dans
les quartiers mal éclairés. Les participants ont proposé des solutions comme des
lampadaires solaires, un entretien régulier de Uéclairage, et des aménagements
spécifiques pour les zones arisque.

Espaces verts et nature enville : Les citoyens souhaitent davantage d’espaces verts,
incluant des parcs, des jardins publics, et des zones ombragées pour atténuer les
effets de la chaleur. Lentretien et ’élagage régulier des arbres sont également des
attentes importantes, avec un intérét pour des especes locales adaptées a
’environnement.

Espaces publics communs : Un besoin de lieux de rencontre communautaires a été
exprimé, notamment pour accueillir des activités intergénérationnelles et renforcer la
convivialité. Les participants souhaitent que ces espaces soient bien entretenus,
accessibles et dotés d’aménagements favorisant les échanges sociaux.

Sécurité et surveillance : Plusieurs contributions ont évoqué Uimportance d’une
présence policiere accrue et de médiateurs pour encadrer les comportements
incivils. Des suggestions pour intégrer des caméras de surveillance dans certains
secteurs et des programmes d'accompagnement pour les jeunes ont été faites.

Suggestions pour des services et infrastructures additionnels

Transporten commun : Les participants ontdemandé une extension des horaires des
transports en commun (jusqu’a 22 heures) pour mieux desservir les quartiers en
soirée. Il a aussi été proposé de créer un service de bus maritime pour réduire la
congestion automobile et faciliter les déplacements inter-quartiers.

Valorisation du patrimoine et tourisme local : Certains résidents ont recommandé
de mettre envaleur les sites historiques et culturels pour encourager le tourisme local.
Cette valorisation pourrait inclure la restauration de sites patrimoniaux et des
parcours touristiques bien indiqués.

Activités économiques et commerciales : Les participants ont exprimé le besoin
d’une offre commerciale plus diversifiée et de qualité, y compris des restaurants
ouverts en soirée pour éviter la dépendance aux fast-foods. Une offre commerciale
locale et des espaces pour les petits entrepreneurs sont vus comme des moyens de
dynamiser 'économie et d’offrir plus d’opportunités d’emploi.

Espaces culturels et éducatifs : Il a été proposé de développer des infrastructures
culturelles et éducatives, notamment pour Uart et les loisirs. De nombreux professeurs
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et artistes cherchent des espaces ou organiser des cours, des ateliers, et des
événements communautaires, ce qui pourrait encourager 'engagement local.

Services de santé et de garde d’enfants : Les résidents ont souligné un manque
d’infrastructures pour les services médicaux et éducatifs, tels que les creches et les
centres de santé. Une demande particuliére concerne les personnes agées, avec la
suggestion d’un accompagnement pour les aider a accéder aux technologies
numeériques et rompre l'isolement.

Contributions spécifiques par quartier

Pointe-a-Pitre :

Infrastructure et voirie : L'état des trottoirs et des routes a été fortement critiqué,
avec des suggestions pour améliorer Uentretien et accessibilité. Les participants ont
également souligné la nécessité de réorganiser les réseaux de bus pour simplifier les
trajets et les rendre plus pratiques.

Espaces publics et éclairage : Des suggestions pour des espaces publics ombragés
et bien éclairés ont été exprimées, afin de rendre les quartiers plus sécurisés et
attractifs pour tous les ages.

Aménagement pour les enfants et jeunes : Les résidents demandent plus d’espaces
adaptés aux jeunes, tels que des parcs et des terrains de sport. Ils souhaitent
également la création d’espaces verts ou les enfants peuvent jouer en toute sécurité.

Encadrement social et police: Les citoyens ont insisté sur le besoin d'une
surveillance policiere et d’éducateurs spécialisés pour gérer les incivilités, ainsi que
sur des programmes pour promouvoir la cohésion sociale.

Les Abymes :

Voies vertes et espaces sportifs : La mise en place de voies vertes et de pistes
cyclables sécurisées est vue comme une priorité pour encourager les mobilités
douces et promouvoir ’écotourisme.

Sécurité et espaces de convivialité : Des recommandations incluent la création
d’espaces de jeux pour les enfants, de parcs bien entretenus, et de zones de rencontre
communautaires pour favoriser Uinteraction sociale.

Propositions générales

Démolitions et rénovations : Les résidents ont souligné Uimportance de réhabiliter
ou de démolir les batiments insalubres pour améliorer le cadre de vie. Ils ont insisté
sur la mixité sociale, en intégrant diverses catégories socio-économiques dans les
nouveaux logements.

Amélioration de la communication et de l’accessibilité des informations : Les
citoyens ont noté un manque d’information accessible concernant les projets et
décisions liés au RUCAP. Ils recommandent lutilisation de supports diversifiés (radio,
affiches, plateformes en ligne) pour toucher un large public et permettre une meilleure
transparence.
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= Mise en valeur des espaces publics : La création de lieux de rencontre, d’espaces
verts, et de zones de loisirs est vue comme essentielle pour renforcer le lien social et
améliorer la qualité de vie. Les citoyens souhaitent que ces lieux soient pensés pour
accueillir toutes les générations et encouragent la mixité sociale.

En conclusion, les réunions publiques de septembre 2024 révelent des besoins précis et
diversifiés pour chaque secteur du projet RUCAP, en matiére de sécurité, de mobilité, de
services publics, et de développement économique.

Les contributions mettent en lumiére une volonté forte de la part des résidents de participer a
la co-construction de leur environnement, en insistant sur des valeurs de durabilité, d’inclusion
et de convivialité. Ces propositions peuvent guider les aménagements futurs pour garantir que
le projet RUCAP réponde aux aspirations des habitants et renforce la qualité de vie dans les
quartiers concernés.

3.2. Contributions des ateliers avec les conseillers citoyens

3.2.1. Points forts et défis soulevés

Durant les ateliers citoyens, les participants ont pu exprimer leurs idées concernant les 3
thématiques cibles, c’est-a-dire Espaces publics, Nature en ville et Mobilité, mais ils ont
également pu aborder de fagon plus large tous les sujets qui touchaient les résidences et
lieux d’habitation.

Les sujets abordés qui étaient les plus récurrents étaient :

- Lechoix adapté des essences d’arbres a intégrer dans les projets ;

- L’amélioration de la mixité sociale ;

- Laplace donnée aux associations dans les projets, notamment d’entretien des
résidences ;

- Limportance de favoriser la circulation a pied et la mobilité douce ;

- Lentretien des espaces verts ;

- Lagestion des espaces communs avec une gestion simple et organisée ;

- L'aménagement des espaces communs (terrain de pétanque, mobilier urbains, ...) ;

- Laquestion des parkings intérieur set intégrés a U'environnement ;

- Lacréation des jardins partagés comme des vecteurs de cohésion sociale.
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Photographie des contributions sur plan lors des ateliers citoyens des 8, 9 et 10 octobre 2024

3.2.2. Principales contributions des participants

Les participants ont exprimé beaucoup d’avis et fait de nombreux retours sur les thématiques
qui étaient abordés. Voici les principales contributions :

Atelier Citoyen 1 - Mobilité et Espaces Publics (12 participants)
L'un des points principaux abordés dans cet atelier concernait la mobilité et

l'accessibilité dans les quartiers, avec un focus particulier sur les infrastructures pour piétons
et cyclistes.
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Les participants ont exprimé des préoccupations quant a U'état des trottoirs et des voiries,
souvent inondés ou mal entretenus, rendant la circulation difficile et dangereuse. Certains ont
souligné l'importance d'assurer une continuité dans les aménagements pour les modes doux,
tels que les itinéraires pour les cyclistes et les piétons, tout en prenant en compte les zones
accidentogenes.

L'accés aux transports en commun, en particulier les arréts de bus bien aménagés et
sécurisés, est également revenu comme une priorité pour les citoyens. Des suggestions
incluaient la création de nouvelles bornes pour vélos en libre-service et des itinéraires ombragés
pour piétons afin de limiter U'exposition a la chaleur. De plus, plusieurs participants ont insisté
sur limportance d’ajouter de la végétation le long des trottoirs pour offrir des zones d’ombre et
d’opter pour des essences locales dont les racines ne nuisent pas aux infrastructures.

En ce qui concerne les espaces publics, les participants ont exprimé leur souhait de voir des
espaces de détente intergénérationnels, notamment des parcs avec des zones ombragées, des
bancs, et des aménagements pour les familles et les enfants. Le quartier Chanzy a été
mentionné comme un lieu potentiel pour un parc urbain, en veillant a prendre en compte les
problématiques d'inondabilité, car il s’agit d’une ancienne mangrove.

Atelier Citoyen 2 - Logement et Qualité de Vie (15 participants)

Le deuxieme atelier s’est focalisé sur la qualité de vie dans les logements et les attentes des
citoyens concernant les aménagements urbains. De nombreux participants ont exprimé le
besoinde logements adaptés aux personnes dgées et aux personnes a mobilité réduite (PMR),
en particulier en rez-de-chaussée pour un acces facilité. Cependant, il a été noté que le PLU de
Pointe-a-Pitre limite la possibilité de construire des logements en rez-de-chaussée, nécessitant
ainsi des alternatives pour assurer l’accessibilité.

Les participants ont aussi mis l'accent sur la nécessité de créer une ambiance de solidarité
dans les quartiers grice a des commerces de proximité et des espaces associatifs qui
contribueraient a dynamiser lUespace public sans concurrencer les grandes zones
commerciales. La présence de services essentiels comme les pharmacies et les médecins,
ainsi que des espaces verts et de jeux pour enfants, a été jugée cruciale pour améliorer le cadre
de vie et favoriser une vie de quartier active.

La demande pour davantage de végétation et d’espaces verts dans les quartiers est revenue
freguemment. Les participants ont souhaité plus d’espaces verts autour des logements, de
jardins communautaires, et des infrastructures pour les loisirs en plein air. Ils ont également
proposé des solutions pour U'entretien des espaces plantés et des aires de jeux, mentionnant
l'implication d'associations locales pour assurer leur gestion.

Atelier Citoyen 3- Aménagements et Sécurité des Résidences (14 participants)

Le troisieme atelier a mis en lumiere les préoccupations des résidents quant a la sécurité et a
Uentretien des espaces communs dans les nouvelles résidences. Les citoyens ont souligné le
manque de clarté des responsabilités en matiére de gestion des espaces publics autour des
résidences, ce qui engendre des situations d’abandon et d’insécurité. L'ajout de pistes
cyclables, de bornes pour vélos et de places de stationnement bien identifiées pour éviter le
parking sauvage a été proposé pour améliorer 'organisation de U'espace.
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Les participants ont exprimé des besoins spécifiques en termes de convivialité au sein des
résidences, suggérant des espaces de rencontre communautaire, des jardins partagés, et des
équipements de loisirs (comme des jeux d’échecs ou des terrains de pétanque) pour encourager
Uinteraction entre voisins. Pour favoriser la sécurité, ils ont proposé des balcons ou des garde-
corps le long des batiments, ainsi que des systemes d’éclairage pour éviter les zones sombres.

Enfin, une gestion adaptée des résidences a été recommandée, avec un accent sur ’entretien
régulier des arbres et des espaces verts pour éviter les nuisances, comme la chute de feuilles
glissantes. Le r6le des associations de locataires dans la gestion des résidences a été jugé
primordial, particulierement pour maintenir une atmospheére positive et encourager la
responsabilité collective dans U’entretien des espaces communs.

Synthése des thématiques récurrentes et éléments clés des ateliers citoyens

Ces ateliers citoyens ont permis aux habitants d’exprimer leur attente afin d’avoir un cadre
de vie durable, inclusif, et bien entretenu, qu’ils souhaitent voir émerger dans le projet
RUCAP. Ces contributions révelent aussi Uimportance d’une communication continue et
d’une gestion impliquant activement les résidents pour garantir la réussite du projet.

Les principales thématiques abordées ont ainsi été :

= Mobilité durable: Les ateliers ont fait ressortir une volonté forte d’améliorer les
infrastructures pour les déplacements doux, avec une demande croissante pour des
pistes cyclables, des trottoirs en bon état, et des arréts de bus accessibles et bien
aménages.

= \Végétalisation et espaces verts: Les participants ont unanimement souligné
l'importance de la nature en ville pour contrer la chaleur et offrir un cadre de vie
agréable. Ils ont également demandé des choix d’especes locales pour préserver la
biodiversité et éviter les racines endommageant les trottoirs.

* Logement accessible et convivialité : Uadaptation des logements aux personnes
agées et aux PMR est ressortie comme une priorité, ainsi que la création d’espaces de
vie communautaires au sein des résidences pour favoriser la cohésion sociale et
l'interaction entre les résidents.

= Entretien et sécurité des espaces publics: Un besoin constant d'entretien des
infrastructures et des espaces verts a été souligné pour prévenir ’'abandon et garantir
la sécurité des usagers. La réhabilitation des trottoirs et le bon entretien des
équipements publics ont été largement discutés.

= Espaces de loisirs intergénérationnels : Enfin, les ateliers ont mis en avant la
demande pour des lieux de loisirs et de détente accessibles a toutes les générations,
des aires de jeux pour enfants aux espaces de pique-nique, pour répondre aux besoins
divers de la communauté.
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3.3. Résultats de la concertation numérique

3.3.1.  Analyse desréponses a l'enquéte en ligne

Lenquéte numérique menée a permis de recueillir 68 avis variés aupres des résidents de
plusieurs communes, notamment Pointe-a-Pitre, Les Abymes, et Baie-Mahault, ainsi que des
citoyens résidant en dehors de la communauté d’agglomération. Les réponses révelent des
préférences et des attentes significatives en matiere de priorités d’intervention,
d’améliorations souhaitées, et de moyens de communication.

Analyse quantitative des réponses

Répartition géographique des participants: La majorité des répondants résident aux
Abymes (29 personnes) et a Pointe-a-Pitre (18 personnes), avec un nombre plus restreint
venant de Baie-Mahault (5 personnes) et des communes extérieures (16 personnes). Cette
distribution montre une mobilisation plus forte des communes directement concernées par
le projet. Toutefois, la majorité des répondants ne résident pas sur un des 6 secteurs
prioritaires (49 personnes).

%
24% ‘
26%

@® Baie-Mahault 5

@® Pointe-a-Pitre 18

@® Les Abymes 29
435, ° Dans une autre commune de Guadeloupe ou 16

dailleurs
Répartition géographique des participants a 'enquéte numérique RUCAP

Secteurs prioritaires pour intervention: Le secteur de Vieux-Bourg aux Abymes est
apparu comme le plus fréquemment cité parmi les lieux nécessitant des interventions
urgentes, avec 23 mentions. D'autres secteurs importants incluent Lauricisque et les
Lauriers a Pointe-a-Pitre, bien que leurs priorités soient moins unanimes.

® Vieux-bourg Abymes 49 .
@ Les Lauriers Pointe-a-Pitre 22 ]

® Grand-Camp 9 =

® Lauricisque 16 ————

@® Bergevin 16 e

® Chanzy élargi (Chanzy et ex Henri [V) 17 | ——

Secteurs considérés comme prioritaires par les répondants
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Aspects a améliorer : Les domaines d’amélioration les plus cités incluent les logements et
batiments, la sécurité, et les commerces et activités économiques. Par ailleurs, plusieurs
répondants ont mentionné 'importance des infrastructures de transport et des espaces
publics (comme les parcs et parcours de santé), ce qui souligne une volonté de voir le cadre
de vie et les infrastructures de loisirs étre renforcés.

Espaces publics (exemple : parcs publics
© 33 e
comme le Parc de Grand Camp, parcours de
@ Infrastructures (routes, trottoirs, etc.) 30 SEESE——
@ Nature en ville 19 i ———
® Eclairage public 23 [—
® Logements et batiments 31 T
Equipements publics (écoles, équipements
O . 25 S —|
sportifs, espaces culturels, etc. )
® Commerces et activités économiques 18 j=———"1
® Sécurité 42 S —
® Autre 4 [ ]
0 10 20 30 40 50

Aspects a améliorer dans les quartiers selon les répondants

Perception de l'impact sur la qualité de

15%
vie : La plupart des participants pensent /'
que le projet de renouvellement urbain
aura un impact positif, avec 29 personnes ® Trés positivement 27 0%
indiquant un effet "plutot positif" et 27 ® Plutét positivement 29
personnes un effet "tres positif" ® Neutre 10
Quelques participants se montrent ® Plutétnégativement 0
neutres (10 réponses), tandis qu'une ® Tiés négativement T 43%
seule personne envisage un impact "tres
négatif". Aspects a améliorer dans les quartiers selon les
répondants

Moyens de communication privilégiés : Les réseaux sociaux (Instagram, Facebook) sont
de loin le canal de communication préféré, cité 25 fois, suivi par les réunions publiques (13
réponses) et la Maison du projet RUCAP qui servirait de point d’information permanent (12
réponses). Cette diversité suggere que combiner plusieurs canaux serait pertinent pour
atteindre 'ensemble de la population.

Analyse qualitative des réponses
Les thématiques principalement abordées lors de ’'enquéte sont :

o Lasécurité et qualité des infrastructures :

De nombreux répondants ont mentionné la sécurité comme un aspect prioritaire, en
particulier dans des quartiers tels que Vieux-Bourg et Lauricisque, ou des infrastructures
telles que les trottoirs et les routes nécessitent des améliorations. L'installation de dispositifs
de sécurité dans les espaces publics est une demande récurrente.

o Leslogements et la réhabilitation des batiments :
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Les participants demandent une meilleure accessibilité et la rénovation des batiments
résidentiels, en insistant sur la qualité des logements. Certains ont mentionné des initiatives
telles que la création de zones économiques spéciales pour encourager les activités
économiques locales.

o Ledéveloppement d’espaces verts et des équipements publics :

Les citoyens souhaitent davantage d’espaces verts (parcs et parcours de santé) et
d’équipements publics (écoles, équipements sportifs). La nature enville et des lieux de loisirs
accessibles sont pergus comme essentiels pour améliorer le cadre de vie.

o Ladynamisation économique des quartiers :

Quelques répondants suggerent de favoriser les commerces de proximité et de créer des
zones attractives pour les entreprises, ce qui pourrait redynamiser certaines zones et offrir
plus d'opportunités locales.

Par ailleurs, des différences dans les réponses ont été constatées selon les zones
d’habitation des répondants. Ainsi, les résidents des Abymes ont mis davantage l'accent
sur la rénovation des logements et 'amélioration des infrastructures, tandis que ceux de
Pointe-a-Pitre ont davantage mentionné la sécurité et le développement de zones
économiques. Les habitants des secteurs éloignés semblent aussi étre plus favorables a une
amélioration de la mobilité pour faciliter les déplacements entre les quartiers.

3.3.2. Synthese des suggestions et attentes des habitants

Les résultats de cette enquéte numeérique révelent des attentes précises concernant les
priorités d'intervention dans le cadre du projet RUCAP :

o Priorités identifiées: La sécurité, la qualité des infrastructures de transport, le
logement, et le développement d’espaces verts sont les domaines principaux a traiter.
Ces priorités montrent un besoin global de réhabilitation et de création d’espaces de
vie plus s(rs et accessibles;

e Canaux de communication: Pour garantir une information réguliere, il serait
pertinent de privilégier les réseaux sociaux, tout en complétant avec des réunions
publiques et une Maison du projet RUCAP ;

e Proposition de stratégies: Les recommandations incluent Uamélioration des
logements, la sécurisation des infrastructures, et la création de zones de loisirs et de
dynamisation économique dans les secteurs identifiés.

Lenquéte démontre un fort soutien de la population pour le projet de renouvellement urbain,
avec des attentes précises en matiere de qualité de vie et d'infrastructures. En s’appuyant sur
ces résultats, Cap Excellence a pu intégrer des éléments concrets et alignés sur les besoins
des habitants et informer efficacement les citoyens a chaque étape du projet.
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3.4.

Synthese des contributions du registre de concertation du
projet RUCAP

Un registre a été déposé durant toute la période de la concertation au siege de Cap
Excellence et au centre technique de Grand Camp. Il a permis de recueillir 3 avis au total,
dont un signé de trois familles originaires de Vieux-bourg.

3.4.1. Points forts et défis soulevés

* Importance du relogement adapté :

o

Le relogement est une préoccupation majeure exprimée par les résidents, en
particulier les petits propriétaires de Vieux-Bourg aux Abymes. Ceux-ci
souhaitent rester dans leur quartier rénové tout en conservant leurs droits de
propriété.

Le défi principal consiste a trouver un équilibre entre les besoins de rénovation
urbaine et le respect des droits et du statut des petits propriétaires. Il existe une
crainte que le projet, en saforme actuelle, impose une transition vers un statut
de locataire, ce qui pourrait étre percu comme une rétrogradation des droits
des habitants.

= Sentiment d'exclusion et de non-représentation:

@)

Un sentiment d'exclusion de la population historique de Vieux-Bourg a été
fortement souligné. Les résidents estiment que le projet a été concgu sans leur
participation active, malgré la communication autour de la concertation. Cette
situation est vue comme une marginalisation de la population installée depuis
plusieurs générations.

Le défi réside dans la nécessité de combler ce fossé de communication et de
garantir que les propriétaires historiques soient inclus dans le processus
décisionnel, afin d’éviter un sentiment de perte d'appartenance et de
déshumanisation.

= Départ et perte des repéres locaux:

o

Lesrésidents s’inquietentde la possible délocalisation qui les priverait d’acces
aux services essentiels de proximité (médecins, pharmacies, commerces),
situés dans le centre de Cap Excellence. Ce déplacement pourrait causer une
rupture avec U'environnement familier et les reperes de vie quotidiens.

Le défiestici de préserver le lien des habitants avec leurs services de proximité
et de minimiser les perturbations dans leur quotidien, notamment pour les
populations plus agées.

3.4.2. Synthese des suggestions et attentes des habitants

= Conserver le statut de propriétaire pour les petits propriétaires :

o

Les habitants souhaitent que la rénovation soit réalisée tout en leur permettant
de conserver leur statut de propriétaire. Cette demande exprime un
attachement fort au quartier et un désir de rester ancrés sur leurs terres
familiales.
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o Une contribution clé serait d'envisager des options de relogement qui incluent
des alternatives de propriété, permettant aux résidents de maintenir leur statut
et leur dignité.

= Intégration des besoins et des attentes des résidents historiques :

o Les habitants demandent une meilleure écoute de leurs besoins et une prise
en compte réelle de leurs désirs. Ils souhaitent une interaction plus directe
avec les décideurs pour obtenir des réponses concretes.

o Lamise en place de canaux de communication transparents et réguliers entre
les résidents et les responsables du projet pourrait renforcer la confiance et
assurer une meilleure acceptation du projet.

o Cap Excellence a déja fait un pas pour répondre a ces besoins exprimés,
notamment en mettant en place la concertation ainsi que la future Maison du
projet RUCAP.

= Garantir un maintien dans le quartier rénové :

o Lavolonté de rester dans un environnement proche de leurs repéres familiaux
et sociaux est une priorité pour ces habitants. Ils expriment un attachement a
la terre de leurs ancétres et une demande de respect pour leur enracinement
local.

o Il serait bénéfique d’adopter une approche de relogement qui minimise les
déplacements géographiques et qui préserve les liens avec les réseaux de
proximité.

En conclusion, les contributions exprimées dans le registre de concertation mettent en
évidence des préoccupations profondes des propriétaires de Vieux-Bourg aux Abymes, qui
souhaitent préserver leur enracinement historique et leurs droits de propriété. Les habitants
ressentent un fort besoin de participation active dans le processus de rénovation. La
conservation de leurs reperes et de leur identité locale est au cceur de leurs préoccupations.
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4.1.1. Points de consensus

Les habitants des quartiers concernés par le projet RUCAP ont exprimé des attentes
communes autour de plusieurs thématiques :

Infrastructures et mobilité: La nécessité d’améliorer 'état des trottoirs et des
voiries, en particulier pour les personnes a mobilité réduite, est largement partagée.
Des infrastructures adaptées pour les déplacements doux (piétons et cyclistes) ont
également été mentionnées comme prioritaires.

Sécurité et éclairage public : La sécurité est un sujet de préoccupation majeure. Les
participants demandent un éclairage public fiable, notamment dans les zones
sensibles, pour rassurer les habitants et réduire les incivilités.

Espaces verts et nature en ville : Les citoyens souhaitent un acces a davantage
d’espaces verts, notamment des parcs et des jardins publics. Ils demandent aussi une
végétation adaptée et des zones ombragées pour atténuer la chaleur.

Espaces publics conviviaux et intergénérationnels : Un consensus s’est formé
autour du besoin d’espaces publics multifonctionnels pour encourager les rencontres
et les activités intergénérationnelles.

4.1.2. Divergences et débats

Malgré ce consensus sur les grandes thématiques, des divergences et débats ont émergé :

Relogement et mixité sociale : Certains habitants craignent que le relogement des
résidents actuels affecte la cohésion sociale, tandis que d’autres voient la mixité
sociale comme un moyen d’enrichir le quartier. Les opinions varient également sur la
localisation des logements pour personnes a mobilité réduite, en particulier en rez-
de-chaussée.

Ouverture et accessibilité des espaces verts : Si la création d’espaces verts est
largement acceptée, le débat persiste autour de leur ouverture permanente. Certains
préférent des espaces ouverts pour favoriser l'accessibilité, tandis que d’autres
craignent pour la sécurité et proposent des horaires d’ouverture.

Implication des associations locales : La place des associations dans la gestion des
espaces publics divise. Bien que leur réle dans U'entretien des espaces soit reconnu,
certains préferent une gestion publique, tandis que d’autres privilégient une approche
participative intégrant les associations.

4.1.3. Suggestions concretes pour l'amélioration du projet

Plusieurs recommandations concretes ont été formulées pour ajuster le projet RUCAP aux
besoins locaux :
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Renforcer Uéclairage et la sécurité: Mettre en place un éclairage public fiable,
notamment dans les zones sensibles, et envisager des dispositifs de sécurité comme
des caméras.

Développer des infrastructures de mobilité douce : Créer des trottoirs et pistes
cyclables bien entretenus et accessibles pour favoriser les déplacements a pied ou
en vélo, tout en assurant des liaisons avec les autres modes de transport.

Aménager des espaces verts adaptés: Intégrer des parcs ombragés avec des
essences locales pour favoriser un environnement durable, tout en veillant a la
biodiversité.

Créer des espaces publics intergénérationnels : Intégrer du mobilier urbain, des
jeux et des zones de détente pour accueillir toutes les générations, en particulier les
jeunes et les personnes agées.

Optimiser les moyens de communication : Les participants recommandent Uusage
des réseaux sociaux, de réunions publiques et de la Maison du projet RUCAP pour
garantir un suivi régulier et transparent des avancées du projet.
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La concertation menée dans le cadre du projet RUCAP a permis de révéler des attentes
claires des habitants pour un cadre de vie plus sdr, agréable, et adapté aux besoins de
chacun. Les citoyens ont exprimé un fort soutien au projet tout en mettant en avant des
domaines prioritaires tels que la sécurité, la mobilité douce, et les espaces verts. Les points
de consensus montrent une volonté partagée de transformer ces quartiers en un lieu de vie
harmonieux, tandis que les divergences rappellent Uimportance de la co-construction et de
'écoute continue. Les suggestions formulées offrent des pistes d’amélioration concretes
pour un projet inclusif et durable, répondant aux aspirations de la communauté.

Pour garantir 'adhésion des habitants et lUefficacité du projet, il est recommandé de
poursuivre la concertation a travers :

Des rencontres réguliéres pour mettre a jour les citoyens sur U'état d’avancement du
projet et recueillir leurs impressions.

La création de comités de suiviincluant des représentants des résidents et des
associations locales, afin de renforcer la transparence et U'implication de tous.
Louverture de la Maison du projet RUCAP, prévue pour 2025, qui pourra devenir un
point central de dialogue et d’information continue.

Une concertation numérique continue a travers des enquétes en ligne pour adapter le
projet en fonction des évolutions et des retours des habitants.

Ces étapes permettront d'assurer une communication transparente et une participation
active des habitants, essentielles pour la réussite du projet RUCAP et le renforcement de la
cohésion sociale dans les quartiers concernés.
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6. Annexes

6.1. Questionnaire de l'enquéte en ligne
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PROGRAMME DE RENOUVELLEMENT URBAIN

de Cap Excellence

La Communauté d'agglomération CAP EXCELLENCE est engagée depuis 2018 dans son programme de
Renouvellement Urbain RUCAP. L'agglomération porte l'ambition d'accompagner la transformation et le
rééquilibrage du territoire, et particulidarement des quartiers prioritaires définis dans le cadre du projet, en
améliorant le cadre de vie des habitants, la qualité des services et l'offre de logement.

L'objectif est véritablement de développer une nouvelle attractivité pour le territoire, en accompagnant la
dynamique économique et la création d'activités dans les quartiers prioritaires, tout en répondant a la
réalité et aux besoins des habitants.

Das le cadre de ce projet d’envergure, CAP EXCELLENCE souhaite associer les habitants, les associations
locales, ainsi que toutes les autres personnes concernées ou se sentant concernées par le projet, et lance
une large démarche de concertation. Nous diffusons ainsi ce sondage afin de donner aux citoyens
l'opportunité de s'exprimer sur leurs priorités et préoccupations, et de donner leur avis sur le projet.

Nous vous remerciant d'avance de répondre a ces quelques questions qui vous permettront d'apporter
votre pierre a ce projet RUCAP structurant pour l'agglomération.

1. Lieuderésidence:

o Dans quelle commune habitez-vous ?
= A.Baie-Mahault
* B. Pointe-a-Pitre
= C.LesAbymes
= D. Autre commune

2. Habitez-vous sur un des 6 secteurs du projet ?

= A.Vieux-bourg

= B.Les Lauriers

* C.Grand-Camp

= D. Lauricisque

= E.Bergevin

= F.Chanzyélargi

= G.Non, je n"habite sur aucun de ces secteurs



3. Priorité d’intervention sur les secteurs :

o Parmiles 6 secteurs prioritaires, sur lequel ou lesquels pensez-vous qu’il
est le plus urgent d’intervenir ?

= A.Vieux-bourg

= B.LesLauriers

= C.Grand-Camp

= D. Lauricisque

= E.Bergevin

= F.Chanzy élargi

4. Les aspects a améliorer sur les secteurs:

o Selonvous, quels aspects devraient étre améliorés en priorité sur ces
secteurs ?
= A.Infrastructure (routes, trottoirs)
= B. Espacesverts, parcs et nature en ville
= C. Sécurité et éclairage public
= Espaces publics communs
= D. Logements et batiments
= E.Equipements publics (écoles, centres de santg)
= F.Commerces et activités économiques

5. Impact attendu:

o Comment pensez-vous que le projet de renouvellement urbain impactera
votre qualité de vie ?
= A.Trés positivement
= B.Plutét positivement
= C. Neutre
= D. Plutét négativement
= E.Trés négativement

6. Suggestions et commentaires:

o Avez-vous des suggestions ou des commentaires spécifiques sur le projet
de renouvellement urbain ou sur les secteurs prioritaires ?
= Réponse libre



6.2. Sondage distribué lors des réunions publiques

Questionnaire citoyen

Programme de Renouvellement Urbain RUCAP

- COMMUMAUTE D' MGG

sEisi CARE RL
et A excellence CAR.

ol [— .4‘:... e B .:'.9.;._'

0Oo0o0aO0

00 habitez-vous ? plusieurs réponses possibles

Surun des 6 secteurs du projet (Vieux-bourg Abymes, Les Lauriers
Pointe-a-Pitre, Grand-Camp, Lauricisque, Bergevin, Chanzy élargi
{Chanzy et ex Henri V) 7

Drans un autre quartier de Cap Excellence : précisez lequel
Dans une autre commune de Guadeloupe : précisez laquelle
En zone urbaine

En zone rurale

En habitat collectif privé

En habitat collectif social
En habitat individuel

Qu'est ce qui selon vous n'existe pas aujourd'hul sur ces secteurs
prioritaires et qui pourrait étre développé demain pour améliorer le

cadre de vie 7 Réponse libre

Selon vous, quels aspects devraient étre améliorés en priorité sur
ces secteurs 7 (Sélectionnez 4 options)

Infrastructure {routes, trottoirs)
Espaces verts, parcs et nature en ville
Sécurité

Eclairage public

o

O

o

O

O Espaces publics communs
O Logements et bitiments

O Equipements publics (écoles, ...)

O Commerces et activités économigues
o

Autres aspects (a préciser)

Avez-vous des suggestions concernant le projet de RUCAP ou sur
les secteurs prioritaires ? Réponse libre

Merci de votre participation !
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6.3. Feuilles d’émargement réunions publiques & ateliers
urbains
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6.4. Revue de presse

MARDI 22 OCTOERE 2024 ® FRANCE-ANTILLES GUADELOUPE @ 13

REGION POINTOISE

Les « Didi!(o relpgement »
se poursuivent a
Cap Excellence

Dans le cadre du projet Rucap (Rénovalion urbaine de (ap Excellence), des réunions sont
organisées aujourd'hui ainsi que le 25 octobre. (ap Excellence veut ainsi informer la population sur
le programme de relogement prévu pour ceux qui seront déloges.

Far Anthony
BASSIEN-CAPSA
2 basver-(apsaa agmedias it

e projet Rucap (Rénovation
urbaine de Cap Excellence) a
é¢é élaboré par l'intercommu
nalité du centre de la Guade
loupe, afin de restructurer différents
quartiers prioritaires de la Ville
(QPV) sur son territoire, & travers
des opérations lourdes que sont les
démolitions-reconstructions de lo
gements, l'aménagement urbain, ou
encore le développement des équi
pements. Lobjectif ? Améliorer le
cadre de vie des habitants de ces
quartiers et renforcer lattractivité
du territoire. La Rucap va ainsi en
gendrer le relogement de 850 mé-
nages dans les secteurs suivants

La population a pu donner son avis sur les orientations
d‘aménagement des secteurs concernés.

o Vieux-Bourg ¢t Les Chicanes
(Grand-Camp) aux Abymes

« Les Lauriers / Mandela et Berge-
vin / Chanzy & Pointe-a-Pitre.
Aprés Vieux-Bourg le 9 octobre
dernier, puis Bergevin, les « Didiko
relogement » se poursuivent cette
semaine avec deux réunions d'in
formations qui auront lieude 9 A 11
heures : le 22 octobre, aux Chicanes
et 25 octobre aux Lauriers/Mande
la, le 25 octobre.

Rappelons que ces rendez-vous
sont organisés par Cap Excellence
en collaboration avec des parte
naires chargés du relogement, afin
déchanger avec les familles et de
répondre @ leurs questions et do
léances sur leur parcours en la ma
titre, le tout dans une ambiance
conviviale

Vue des bitiments | et 2 de la Résidence des Lauriers (Pointe-a-Pitre) en 2013,

Résidence Les Chicanes a Grand-Camp (Les Abymes) en 2013.

ety WSS (4P

La concertation du projet
Rucap se poursuit

Les ateliers de concertation préalable du projet de
Renouvellement urbain de Cap Excellence, animés
par ateliers 2/3/4 et Cactus environnement, viennent
de se tenir sur les thematiques suivantes : espaces
publics, de la nature en ville et de la mobilite.
Habitants, acteurs associatifs et usagers du territoire,
ont pu échanger chague soir avec les équipes du
projet et donner leur avis sur les orientations d'ame-
nagement des secteurs concernés. Autrement dit,
Vieux-Bourg et Grand-Camp (Morne) pour les Abymes;
Gabarre, Chanzy, Bergevin et Les Lauriers (Hotel de
Ville) pour Pointe-3-Pitre, La communauté d'agglo-
mération tient a remercier amplement toutes les

personnes, habitants, acteurs locaux et administratifs, pour leur mobilisation active sur les trois jours d'atelier, qui se

sont réveélés fort riches en échanges et en propositions.

Article "Progres Social"
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